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Programme de formationAgent Magasinier – option Intendant de club sportif
Titre Professionnel Agent Magasinier - RNCP 40216 - Promotion 2026-2027



C.A.E.N Training - Centre de formation et CFA - 484 rue Antoine de Saint-Exupéry - 14760 Bretteville-sur-Odon
contact@caentraining.com - 02 31 91 76 55 - www.caentraining.com


1. Informations générales
Intitulé : T.P Agent Magasinier – option Intendant de club sportif
Titre visé : Titre Professionnel Agent Magasinier - RNCP 40216
Organisme : C.A.E.N Training - Centre de formation et CFA
Partenaires pédagogiques : ReGNR / H3P Solutions / OAREL

Partenaires pédagogiques / sous-traitants
OAREL intervient comme partenaire pédagogique pour la cohorte de Rouen. ReGNR intervient comme partenaire pédagogique et technique sur l’ensemble des contenus liés au titre professionnel Agent Magasinier, ainsi que pour la mise à disposition et l’exploitation du plateau technique nécessaire aux apprentissages et aux mises en situation professionnelles.H3P solutions intervient dans la coordination pédagogique du diplôme.
Dates extrêmes : 01/09/2026 au 08/09/2027
Volumes issus du calendrier : 476 h en centre et 1 337 h en entreprise, soit 1 813 h au total.
Public concerné
· Jeunes ou adultes souhaitant travailler dans l'univers sportif.
· Personnes attirées par l'organisation, la logistique, la gestion du matériel et le fonctionnement quotidien d'un club.
· Candidats visant une insertion comme intendant, logisticien, agent magasinier ou assistant logistique événementiel.
Prérequis
Aucun prérequis de diplôme n'est exigé. Le candidat doit toutefois disposer d'un intérêt réel pour l'organisation matérielle, la rigueur, le travail en équipe, le contact avec les acteurs d'une structure sportive et la manipulation d'outils numériques simples.
2. Objectifs pédagogiques
· Réceptionner les marchandises, les mettre en stock et inventorier le stock
· Traiter les commandes de produits et les demandes des clients
Compétences professionnelles visées
· Réceptionner et contrôler des marchandises.
· Affecter des emplacements et ranger les produits.
· Réaliser les inventaires et saisir les mouvements de stock.
· Traiter une commande en vue de sa livraison.
· Accueillir, conseiller et communiquer avec les interlocuteurs internes et externes.
· Organiser la logistique d'événements, déplacements et temps forts sportifs.


3. Organisation pédagogique
	Modalité
	Contenu
	Objectif

	Formation en centre
	Regroupements en centre, plateaux techniques, ateliers ReGNR, modules Caen Training et immersions club.
	Acquérir, entraîner et formaliser les compétences professionnelles.

	Alternance en entreprise
	Missions en structure sportive ou environnement logistique lié au sport.
	Mettre en pratique les compétences et construire l'expérience métier.

	Suivi Moodle
	Comptes rendus, fiches réflexives, productions, dépôt de livrables, dossier professionnel.
	Assurer la traçabilité, l'accompagnement et la progression.

	Immersions
	Visites de clubs sportifs, observation des compétences C1 à C8 et fil rouge boutique.
	Relier les compétences magasinier aux réalités d'un club sportif.


Rythme prévisionnel
Le calendrier alterne périodes en centre et périodes en entreprise. Les temps en centre sont positionnés de septembre 2026 à juin 2027, avec des regroupements de 2 à 5 jours selon les séquences. La certification est prévue du 14 au 18 juin 2027 puis un rattrapage prévisionnels en septembre 2027.
	Année
	Centre
	Entreprise
	Total

	2026
	119 h
	469 h
	588 h

	2027
	357 h
	868 h
	1 225 h

	Total
	476 h
	1 337 h
	1 813 h


4. Contenus pédagogiques par module
	Module
	Objectifs et contenus

	M1 - Déplacements et plannings
	Rôle de l'intendant dans l'organisation des déplacements, plannings terrains et équipes, kits de déplacement, check-lists, coordination avec staff et bénévoles, gestion des conflits d'occupation.

	M2 - Communication et posture
	Posture professionnelle avec joueurs, éducateurs, dirigeants, parents, arbitres et fournisseurs ; accueil client ; communication orale et écrite ; outils numériques ; gestion des imprévus et urgences.

	M3 - Organisation d'événements
	Logistique de tournoi, stage, compétition ou soirée ; matériel événementiel ; signalétique ; accueil ; sécurité ; coordination prestataires et bénévoles ; bilan événementiel.

	M4 - Budget et notions administratives
	Budget logistique, postes de dépenses, seuils de validation, bons de commande, fiches de prêt, notes de frais, comparaison fournisseurs, suivi budgétaire et reporting.

	M5 - Nutrition et collations
	Rôle de l'intendant dans la nutrition des sportifs, types de collations, hygiène alimentaire, conservation, allergènes, budget et fournisseurs.

	Modules logistiques ReGNR
	Réception, contrôle, rangement, affectation d'emplacements, inventaires, traitement de commandes, documents de transport et de vente, système d'information, préparation et livraison.

	Préparation certification
	Dossier professionnel, entraînements, mises en situation, examen blanc, révisions des modules, préparation à l'oral et posture jury.



5. Ruban pédagogique prévisionnel
	Séquence
	Dates
	Volume
	Contenus principaux

	S1 - Rentrée
	01-02/09/2026
	14 h
	Intégration, sécurité, échanges tuteurs, livret de suivi, rentrée Caen Training, boutique Shopify.

	S2
	08-09/09/2026
	14 h
	Réception marchandises, contrôle, documents de transport, inventaires, commandes, système d'information.

	S3
	22-25/09/2026
	35 h
	Accueil client, traitement commandes, communication et posture, immersion club #1.

	S4
	27-30/10/2026
	35 h
	Réception, non-conformités, traitement commandes, déplacements et plannings, immersion club #2.

	S5
	17-20/11/2026
	35 h
	Affectation emplacements, handicap, inventaires, déplacements, immersion club #3.

	S6
	26-29/01/2027
	35 h
	Réception, inventaires, commandes, organisation d'événements, immersion club #4.

	S7
	23-26/02/2027
	35 h
	Accueil client, documents commerciaux, traitement commandes, communication de crise, immersion club #5.

	S8
	16-19/03/2027
	35 h
	Réception, inventaires, commandes, événementiel, signalétique, sécurité, immersion club #6.

	S9
	23-26/03/2027
	35 h
	Accueil, traitement commandes, budget logistique, documents administratifs, immersion club #7.

	S10
	13-16/04/2027
	35 h
	Réception, manutention, inventaires, commandes, suivi budgétaire, achats, immersion club #8.

	S11
	18-21/05/2027
	35 h
	Inventaires, emplacements, rangement, nutrition/collations, boutique SM Caen, flocage et e-commerce.

	S12 - Examen blanc
	08-11/06/2027
	35 h
	Simulation jury ReGNR, conditions réelles, révisions modules, finalisation dossier professionnel.

	S13 - Jury
	14-18/06/2027
	35 h
	Session jury TP Agent Magasinier RNCP 40216.


6. Méthodes et moyens pédagogiques
· Apports méthodologiques et démonstrations.
· Mises en pratique sur poste réel ou plateau technique.
· Études de cas en lien avec les clubs employeurs.
· Productions professionnelles : check-lists, tableaux de bord, fiches réflexives, protocoles, budgets.
· Immersions et observations en environnement sportif.
· Préparation progressive au dossier professionnel et au jury.
Moyens et ressources
· Plateforme e-learning Moodle et tutoriels numériques.
· Plateaux techniques reconstitués ou postes réels ReGNR.
· Supports d'aide à la planification et outils de gestion de stock.
· Documents professionnels : bons de commande, fiches de prêt, documents de transport, fiches inventaire.
· Accompagnement individuel et suivi pédagogique.
7. Évaluation et certification
La progression est suivie au moyen de mises en situation professionnelles, productions écrites, comptes rendus, observations en immersion, retours individualisés et examen blanc.
· Mise en situation professionnelle.
· Entretien technique.
· Entretien final avec le jury.
· Présentation et prise en compte du dossier professionnel.
	Échéance
	Période
	Objectif

	Examen blanc
	08 au 11 juin 2027
	Mise en situation, entraînement conditions réelles, débriefing individuel.

	Jury titre
	14 au 18 juin 2027
	Session jury TP Agent Magasinier RNCP 40216.

	Rattrapage 
	01 au 03 septembre 2027
	Session de rattrapage prévisionnelle.


8. Débouchés, financement et accessibilité
· Intendant ou logisticien dans un club sportif : football, handball, rugby, sports collectifs ou omnisports.
· Agent technique ou magasinier en collectivité sportive.
· Assistant logistique événementiel.
· Agent magasinier dans une structure liée au sport, à l'équipement, au textile ou à l'événementiel.
Financements possibles
· CPF / Mon Compte Formation.
· OPCO / contrat d'apprentissage.
· Transition Pro.
· Financement personnel.
· Plan de développement des compétences entreprise.
Accessibilité
Les locaux et contenus peuvent faire l'objet d'adaptations pour les personnes en situation de handicap. Référent handicap : Jérémy Soulet.
C.A.E.N Training – 484 rue Antoine de Saint Exupéry – 14760 Bretteville sur ODON
image1.png




